
       

        

 
POLITIKA integrovaného systému řízení (IMS) 

ISO 9001, HACCP, ISO 14001, OHSAS 18001 
 
Vedení společnosti ARAMARK, s. r. o., která se zabývá provozováním kuchyní, jídelen, kantýn a 
prodejních automatů, si plně uvědomuje svou odpovědnost za činnosti vyplývající z rozsahu zavedeného 
integrovaného systému řízení, tj. výrobu zdravotně nezávadných produktů, poskytování kvalitních služeb, 
ochranu životního prostředí a zdraví svých zaměstnanců. Proto se zavazuje: 
 
ü vyrábět bezpečné, tj. zdravotně nezávadné, produkty v prostředí, kde je nastolena a udržována Správná 

hygienická a výrobní praxe (SHVP) a trvale sledován systém kritických bodů (HACCP)  
 

ü zajišťovat veškeré své aktivity tak, aby se zamezilo vzniku událostí s negativním dopadem na kvalitu 
produktů a služeb, zdravotní nezávadnost pokrmů, životní prostředí a zdraví zaměstnanců společnosti či 
jiných osob, které se s jejím vědomím vyskytují na jejích pracovištích 

 
ü identifikovat možná nebezpečí a rizika v oblastech HACCP, ochrany životního prostředí a BOZP a 

dostupnými prostředky předcházet vzniku úrazů, nehod, nebezpečných situací a ekologických havárií, 
případně je prevencí eliminovat 

 
ü šetrně nakládat s přírodními zdroji a zlepšovat procesy, které mají na životní prostředí vliv v mezích 

svých ekonomických zdrojů 
 
ü pravidelně prověřovat a hodnotit integrovaný systém řízení, stanovovat a přezkoumávat odpovídající 

cíle, kompetence i zdroje a systém IMS neustále zlepšovat 
 
ü dodržovat právní a jiné požadavky, které se vztahují na oblast integrovaného systému řízení, ročně 

hodnotit shodu s právními a jinými předpisy 
 
ü systematicky informovat a školit zaměstnance společnosti v oblastech integrovaného systému řízení, 

rozvíjet jejich kvalifikaci a motivaci s ohledem na potřeby systému IMS i společnosti 
 

ü v rozsahu intergrovaného systému řízení komunikovat se zainteresovanými stranami (orgány státní 
správy, obchodními partnery, veřejností atd.).  

 
…JSME SPOLEČNOST, KTERÁ JE TU PRO VÁS… 

 
Klienty považujeme za dlouhodobé partnery a ceníme si jejich důvěry… 

…vysoká kvalita služeb je naší prioritou – spokojenost zákazníků pak jejím měřítkem!  
…partnerství si vážíme – ke všem klientům přistupujeme s důvěrou a respektem! 

 
Zlepšujeme a rozšiřujeme nabídku poskytovaných služeb… 

…nasloucháme vašim přáním a připomínkám – zlepšujeme péči o stávající klienty! 
 
Neustále hledáme nové trhy a nové příležitosti uplatnění… 

…růst a zisk společnosti umožňuje zlepšovat naše služby! 
 
Budujeme stabilní tým kvalitních zaměstnanců – profesionálů… 

…víme, že předpokladem kvalitní práce jsou spokojení a motivovaní zaměstnanci! 
 
Zásady Politiky IMS platí pro všechny zaměstnance společnosti ARAMARK, s. r. o. i osoby ve prospěch 
společnosti pracující. Ti zároveň odpovídají za její dodržování a plnění cílů na ni navazujících. 
  
V Praze dne 8. 2. 2010   
 
          

 Josef Svoboda 
Generální ředitel 

 
 
 

 
    


