Aramark
oceneén
na Prazském

hradé

V roce 2009 se Aramark ztcastnil 15. ro¢niku Narodni ceny kvality

Ceské republiky. Na zakladé dosazenych vysledki rozhodla Jury na svém
Fijnovém zasedani udélit nasi spolecnosti titul USPESNA FIRMA - nejvyssi
mozné ocenéni podnikatelského sektoru v ramci modelu START.

Vysledky hodnoceni byly oficialné vyhlaseny

11. listopadu 2009 na dopoledni tiskové konferenci

v prazském hotelu Ramada. Téhoz dne pfijali zastupci
spole¢nosti pozvéani do Spanélského sélu Prazského
hradu, kde za Gcasti premiéra, nékterych ¢lent viady

a VIP hostl prevzali prestizni ocenéni a pravo uzivat logo
Narodni ceny kvality CR.

Ocenéni USPESNA FIRMA znamena pro spole¢nost
Aramark CR nejen velkou poctu, ale zaroveii
odpovédnost a zavazek vici klientam v letech
nasledujicich.

Ndrodni cena kvality CR ve zkratce: ke zkvalitriovdni procesti a ¢innosti
ve spolecnosti, ale i k podpore
konkurenceschopnosti na domdcich
i zahrani¢nich trzich.

Program Nérodni ceny kvality CR
organizuje SdruZeni pro oceriovani
kvality. Novy ro¢nik vyhlasuje predseda

Rady kvality CR, ocenéni predavaji Ndrodni cena kvality CR je

vrcholni predstavitelé stdtu a Rady nejvyznamnéjsi ocenéni, jaké mize
kvality CR. Kromé sluzeb a vyrobku spolec¢nost z podnikatelského sektoru
hraje pii hodnocenf ucastnikii neméné ¢i organizace ve verejném sektoru
dilezZitou roli i kvalita managementu, ziskat — jako jedind je udélovdna
ekonomické vysledky a vztah na zdkladé mezindrodné platnych

k zaméstnanciam. pravidel. Ndrodni cena kvality se

udéluje v 80. zemich svéta, napr:
ve Svédsku ji pieddvd samotny kral,
v USA prezident.

Model EFQM je v mezindrodnim
méfitku uzndvan jako jeden

z nejkomplexnéjsich manazerskych
ndstroji pro fizenf firmy. Vede nejen

]

Aramark Awarded
at Prague Castle

In 2009 Aramark participated in the 15* 1

relationships play major parts in the evaluation process.
The EFQM model is recognised as one of the most
comprehensive managerial tools for company
management on an international scale. It leads to the
improvement of the quality of company processes and
activities and supports competitiveness on domestic and

Annual Czech Republic National Quality Prime Minister Jan Fischer international markets.
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award ceremony was attended by the Prime
Minister, Cabinet members and VIP guests.

Receiving the SUCCESFUL COMPANY AWARD
represents not only a great honour for Aramark
CR, but also responsibility and obligations
towards its customers in years to come.

Shortly about the CR National Quality Award:

The CR National Quality Award programme is organised
by the Society for Quality. The Chair of the CR Society
for Quality announces the start of a new Award Year, and
the Award itself is awarded by top State representatives
and representatives of the CR Society for Quality. Apart
from the evaluation of company services and products,
the quality management, economic results and employee

From left: Josef Svoboda (Managing Director, Aramark CR) and Udo Luerssen
(Chairman European Development and Innovation Aramark Holdings)




